
Інструкція з експлуатації
мультиварки 

220В ~50Гц, 500 Вт
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ОПИС ЧАСТИН ПРИЛАДУ

З’ємна внутрішня кришка Зовнішня кришка

Кріплення для монтажу

Отвір для пари

Індикатор рівня води

Шнур живлення

Перемикач

Нагрівальний елемент

АКСЕСУАРИ:

ЧАСТИНИ ПРИЛАДУ:

Ложка

Внутрішня чаша

Утримувач

Корпус

Панель управління

Мірний стакан

Утримувач

Кнопка
блокування

Ручка

Накопичувач
рідини 

Лопатка для рису Лоток-пароварка
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ВАЖЛИВІ ЗАХОДИ БЕЗПЕКИ
Шановні покупці! Ви прийняли блискуче рішення!

Торгова марка Rotex пропонує Вам колекцію високоякісних 
приладів для безсумнівно розкішного та здорового способу життя.

Перед першим використанням приладу уважно прочитайте 
інструкцію з експлуатації. Залиште її для подальших консультацій. 

При експлуатації приладу додержуйтеся нижчеподаних 
інструкцій. При правильному використанні він прослужить 
Вам довгі роки

•	 Прочитайте	всі	інструкції.
•	 Перед	підключенням	в	розетку	перевірте,	чи	співпадає	напруга	
мережі з напругою приладу. Напруга приладу зазначена у 
технічних характеристиках, а також на табличці приладу.
•	 Якщо	 Ви	 хочете	 використовувати	 подовжувач,	 переконайтесь,	
що	 він	 розрахований	 на	 споживану	 потужність	 приладу.	 Різна	
напруга струму може призвести до короткого замикання або 
пожежі.
•	 У	 цілях	 безпеки	 при	 підключенні	 до	 мережі	 прилад	 повинен	
бути заземлений. Підключення приладу має проводитися тільки 
до заземлених розеток. В іншому разі пристрій не відповідатиме 
вимогам захисту від ураження електричним струмом.
•	 Якщо	Ви	хочете	вимкнути	прилад	з	розетки,	то	шнур	живлення	
виймайте сухими руками безпосередньо за саму вилку, а не за 
провід. Інакше це може призвести до розриву кабелю або удару 
струмом. Вимикайте прилад з розетки після використання, а 
також	під	час	його	очищення	або	переміщення.
•	 Не	протягуйте	шнур	живлення	біля	гострих	кутів	і	країв,	близько	
до джерел тепла (газових або електричних плит). Це може 
призвести до несправностей, які не відповідають умовам гарантії.

Шнур живлення

Нагрівальний елемент

Накопичувач
рідини 
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ВАЖЛИВІ ЗАХОДИ БЕЗПЕКИ
•	 Слідкуйте	за	тим,	щоб	шнур	не	перекручувався	і	не	перехилявся	
через край столу. Встановлюйте прилад тільки на суху рівну 
поверхню. Дотримуйтесь також загальноприйнятих правил 
безпеки при роботі з приладом. Виробник не несе відповідальності 
за пошкодження, викликані недотриманням вимог з техніки 
безпеки і правил експлуатації виробу.

•	 Не	 дозволяється	 використання	 приладу	 і	 пакувальних	
матеріалів для дитячих ігор. Не залишайте дітей поруч під час 
роботи приладу. Тримайте прилад у недоступному для них місці.

•	 Не	дозволяйте	користуватися	приладом	дітям,	поки	їм	не	будуть	
пояснені і стануть зрозумілі інструкції для безпечної експлуатації. 
Не залишайте прилад увімкненим без нагляду.

•	 Для	захисту	від	ураження	електричним	струмом,	не	занурюйте	
шнур, вилку або корпус прилад у воду або іншу рідину. Не 
використовуйте	прилад	в	приміщеннях	з	підвищеною	вологістю.	
Заборонено використовувати прилад на відкритому повітрі, існує 
небезпека виходу з ладу через потрапляння вологи всередину.

•	 Не	 використовуйте	 прилад	 при	 будь-якій	 несправності.	 Якщо	
прилад несправний, від’єднайте його від мережі, вийнявши вилку 
з	розетки,	і	зверніться	до	авторизованого	сервіс-центру.

•	 Заборонено	 самостійний	 ремонт	 приладу	 або	 внесення	 змін	
у конструкцію приладу. Всі роботи з обслуговування та ремонту 
повинен	 виконувати	 авторизований	 сервіс-центр.	 Непрофесйно	
виконана робота може призвести до поломки, травм або 
пошкодження майна.

•	 Використовуйте	 прилад	 за	 призначенням.	 Використання	
приладу	 в	 цілях,	 що	 відрізняються	 від	 вищевказаних,	 є	
порушенням правил належної експлуатації приладу. Експлуатація 
повинна проводитися тільки в побутових умовах, прилад не 
призначений для промислового використання.
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ВАЖЛИВІ ЗАХОДИ БЕЗПЕКИ
•	 Під	час	роботи	прилад	нагрівається.	Не	чіпайте	руками	корпус	і	
кришку	приладу,	бережіть	обличчя	і	руки	від	пару,	що	виходить	із	
клапана. Не вмикайте прилад без чаші або з порожньою чашею. 
Ніколи не торкайтеся внутрішніх поверхонь нагрітого приладу.

Забороняється підключати одночасно до 
однієї розетки інші прилади, крім цього.

Розміщуйте	прилад	на	рівній,	сухій	та	
стійкій поверхні подалі від тепла.

Забороняється ставити внутрішній 
резервуар на відкритий вогонь.

Цей пристрій не призначений для 
користування людьми з обмеженими 
фізичними,	сенсорними	або	розумовими	
можливостями, з нестачею знання або 
досвіду,	якщо	за	ними	не	доглядають	особи,	
відповідальні	за	їх	безпеку,	або	якщо	їм	не	
були	надані	докладні	роз'яснення	щодо	
роботи з приладом.
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Не наближайте обличчя або руки близько 
до отворів для виходу пари на верхній 
кришці.

Не перекривайте отвори для виходу 
пари кухонним рушником або іншими 
предметами,	щоб	уникнути	деформації	і	
зміни кольору приладу.

Забороняється занурювати прилад у воду 
або	інші	рідини.	Якщо	ви	не	використовуєте	
прилад, відключіть його від електромережі.

Не тягніть за шнур живлення, беріться за 
вилку. Не перекручуйте та не стискайте 
шнур	живлення.	Якщо	шнур	живлення	
приладу пошкоджений, не використовуйте 
прилад. Зверніться в авторизований 
сервісний центр.

ЦЕЙ ПРИЛАД ПРИЗНАЧЕНО ДЛЯ ВИКОРИСТАННЯ ТІЛЬКИ У 
ПОБУТОВИХ УМОВАХ

ЗБЕРЕЖІТЬ ЦІ ІНСТРУКЦІЇ

ВАЖЛИВІ ЗАХОДИ БЕЗПЕКИ
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ЕКСПЛУАТАЦІЯ МУЛЬТИВАРКИ

ДОДАТКОВІ ЗАХОДИ БЕЗПЕКИ

1. УВАГА: Цей пристрій генерує тепло і гарячий пар під час 
використання. Повинні бути прийняті відповідні запобіжні заходи, 
щоб	 запобігти	ризику	опіків,	 пожежі	 або	 іншої	шкоди,	 яка	може	
завдана людям або майну.

2. Всі користувачі цього пристрою повинні прочитати і зрозуміти 
дане	 керівництво	 перед	 початком	 експлуатації	 або	 очищення	
цього приладу.

3. Шнур до цього приладу повинен бути підключений тільки до 
електричної розетки з номінальною напругою 220В.

4. Завжди спочатку приєднуйте шнур до мультиварки, а потім 
до розетки. Для відключення, перемістіть важіль «Підігрів/
Приготування»  в позицію «Підігрів», потім вийміть вилку з розетки.

5. При експлуатації приладу, треба забезпечити достатній 
простір навколо приладу, для циркуляції повітря. Не допускайте 
щоб	 цей	 прилад	 стикався	 з	 шторами,	 настінним	 покриттям,	
одягом, рушниками або іншими горючими матеріалами під час 
використання.

6. Не залишайте прилад без нагляду під час використання.

7. Цей прилад генерує пар. Не використовуйте прилад з 
незакритою кришкою.

8.	 Якщо	починають	виникати	несправності	під	час	використання	
приладу, негайно вийміть шнур з розетки. Не використовуйте та не 
намагайтеся ремонтувати несправний прилад! Не використовуйте 
внутрішній	бак,	якщо	ви	виявили	на	ньому	тріщини	або	відколи.

9. Цей прилад призначено для використання тільки у побутових 
умовах.
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ЕКСПЛУАТАЦІЯ МУЛЬТИВАРКИ

ПЕРЕД ПЕРШИМ ВКЛЮЧЕННЯМ
1. Уважно	прочитайте	інструкцію	та	дотримуйтеся	описаних	в	ній	
вказівок.

2. Відкрийте упаковку. Дістаньте всі аксесуари та керівництво з 
експлуатації.

3. Відкрийте кришку мультиварки, натиснувши на кнопку 
відкриття.

4. Внутрішня чаша (каструля) мультиварки має антипригарне 
покриття,	що	допоможе	 уникнути	пригорання	 ваших	 страв.	Для	
очищення	внутрішньої	поверхні	чаші	з	антипригарним	покриттям	
використовуйте м’яку губку для посуду. Після миття ретельно 
витріть прилад.

5. Встановіть всі необхідні комплектуючі.

6. Перед приготуванням внутрішня і зовнішня частини 
мультиварки	 повинні	 бути	 чистими.	 Переконайтеся	 також,	 що	
між внутрішньою каструлею і нагрівальною поверхнею немає 
сторонніх предметів.

7. Переконайтеся,	що	кришка	мультиварки	щільно	закрита.

8. Увімкніть	мультиварку	в	розетку.

УВАГА!	 Не	 приєднуйте	 прилад	 до	 розетки,	 якщо	 не	 виконані	
вищевказані	рекомендації.

ВИКОРИСТАННЯ МІРНОГО СТАКАНУ

Кількість рису Кількість води

8 стаканів  8 – 8 1/2 стакани

6 стаканів 6 – 6 1/2 стакани
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ЕКСПЛУАТАЦІЯ МУЛЬТИВАРКИ

4 стакани 4 – 4 1/2 стакани

2 стакани 2 – 2 1/2 стакани

ПРИГОТУВАННЯ РИСУ
1. Промийте рис в окремій ємкості і покладіть 
його	в	мультиварку.	Як	правило,	на	один	стакан	
рису, слід додати півтора стакани води. Не 
промивайте рис безпосередньо у мультиварці.

2. Встановіть алюмінієву чашу правильно. 
Переконайтесь,	 що	 немає	 жодного	 зайвого	
предмету який би перешкоджав встановленню 
чаші, потім помістіть алюмінієву чашу 
в мультиварку. Потім, оберніть чашу за 
годинниковою стрілкою і проти годинникової 
стрілки	 кілька	 разів,	 щоб	 забезпечити	 тісний	
контакт між внутрішньою поверхнею дна чаші і 
нагрівального елемента.

3. Приготування рису: вставте шнур в мультиварку, підключіть 
шнур	 до	 розетки,	 натисніть	 кнопку	 “ПРОГР	 1”,	 потім	 натисніть	
“ПІДІГРІВ”,	коли	загориться	світловий	індикатор	це	буде	означати,	
що	мультиварка	знаходиться	в	процесі	приготування	їжі.

4. Функція збереження тепла: після закінчення програми 
“ПРОГР	 1“	 індикатор	 згасне,	 загориться	 індикатор	 “ПІДІГРІВ”,	 в	
цей час плита автоматично переходить в режим підтримки тепла. 
Якщо	 функція	 збереження	 тепла	 вім	 не	 потрібнана,	 будь	 ласка,	
витягніть	вилку	відразу	після	закінчення	приготування,	з	тим	щоб	
розширити термін експлуатації плити.
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ЕКСПЛУАТАЦІЯ МУЛЬТИВАРКИ

ЗВЕРНІТЬ УВАГУ!
•	Ніколи	 не	 наливайте	 воду	 на	 працюючий	 тепловий	 датчик	 і	
на працюючу робочу поверхню нагрівального елемента, коли 
прилад увімкнено.
•	Не	 залишайте	 воду	 в	 чаші,	 якщо	 ви	 не	 використовуєте	 прилад	
більше двох діб.
•	Ніколи	 не	 знімайте	 чашу,	 щоб	 витягти	 залишки	 їжі,	 без	
відключення живлення від мережі, в іншому випадку тепловий 
датчик вийде з ладу.
•	Ніколи	не	залишайте	прихватки,	рушники	або	 інші	матеріали,	на	
кришці мультиварки під час її роботи. Це буде блокувати вихід пари.
•	Не	ріжте	продукти	в	чаші	і	не	використовуйте	металеві	предмети	
для	перемішування	їжі,	щоб	уникнути	подряпин	на	покритті.
•	Не	наливайте	в	чашу	оцет,	щоб	не	пошкодити	її	поверхню.
•	Не	додавайте	воду	більше	вищої	відмітки	індикатора	рівня	води.
•	Якщо	 на	 корпусі	 з’являться	 краплі,	 не	 хвилюйтеся	 –	 це	 всього	
лише конденсат.

ВИКОРИСТАННЯ МУЛЬТИВАРКИ
•	Покладіть	 всі	 інгредієнти	 та	 спеції	 в	 чашу	 мультиварки	 згідно	
рецепта. Книга рецептів у комплекті.
•	Покладіть	чашу	в	мультиварку.
•	Закрийте	кришку	до	клацання.
•	Ввімкніть	мультиварку	в	електромережу.	Не	вмикайте	прилад	у	
мережу, поки не завершаться всі приготування, оскільки це може 
призвести до поламки.
•	Засвітиться	 світловий	 індикатор	 підігріву.	 В	 цьому	 режимі	 ви	
можете підігріти холодну страву.
•	За	допомогою	кнопки	вибору	програм	оберіть	програму	1	 (	23	
хвилин) або програму 2 ( 50 хвилин). Під час вибору програми 
засвітиться відповідний світловий індикатор.
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ЕКСПЛУАТАЦІЯ МУЛЬТИВАРКИ
•	Вимикач	опустіть	донизу.	Мультиварка	почне	роботу.
•	Після	закінчення	роботи	мультиварка	автоматично	перемкнеться	
у режим підігріву.
•	Після	 закінчення	 часу	 приготування	 вимкніть	 мультиварку	 з	
мережі.

ПАРОВАРКА
•	Мультиварку	 можна	 використовувати	 в	 якості	 пароварки.	 Для	
цього	необхідно	використовувати	контейнер-пароварку.
•	Важливо	 знати,	 що	 час	 приготування	 на	 парі	 обмежується	
об’ємом	 налитої	 в	 чашу	 води.	 Наливайте	 води	 стільки,	 щоб	 її	
вистачило	 на	 весь	 процес	 приготування.	 Якщо	 вода	 повністю	
випарувалась, програма автоматично вимкнеться.
•	Налийте	 в	 чашу	 потрібну	 кількість	 води	 (див.	 таблицю	 з	
приблизною кількістю води нижче).

Час приготування Приблизний об’єм води 
(мірні стакани)

10-30	хвилин 4

30-60	хвилин 5

•	Розкладіть	продукти	в	 контейнері-пароварці	 та	 вставте	в	чашу.	
Покладіть чашу в мультиварку.
•	Закрийте	кришку	до	клацання.
•	Увімкніть	мультиварку	в	електромережу.	Не	вмикайте	прилад	в	
мережу, поки не завершено всі приготування, оскільки це може 
призвести до поламки.
•	Встановіть	потрібну	програму.
•	Після	 закінчення	 часу	 приготування	 вимкніть	 мультиварку	 з	
мережі.
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ОЧИЩЕННЯ І ДОГЛЯД
Перш,	ніж	приступати	до	очищення	приладу,	переконайтеся,	що	
він відключений від мережі і повністю охолонув.

ОЧИЩЕННЯ КОРПУСУ ПРИЛАДУ
Очищайте	 корпус	 приладу	 в	 міру	 необхідності,	 при	 цьому	
використовуйте чисту теплу воду і м’яку тканину, не 
використовуйте абразивні миючі засоби та засоби для миття 
посуду.

ОЧИЩЕННЯ ЧАШІ
Повністю	 очищайте	 чашу	 після	 кожного	 використання.	
Використовуйте при цьому засіб для миття посуду і м’яку тканину, 
не використовуйте абразивні миючі засоби. По закінченні 
очищення	протріть	зовнішню	поверхню	чаші	насухо.

ОЧИЩЕННЯ КОНДЕНСАТОРА
Конденсатор призначений для збору 
крапель конденсату при відкриванні кришки, 
знімайте і промивайте його після кожного 
використання.

ОЧИЩЕННЯ КЛАПАНА ВИПУСКУ ПАРИ
Очищення випускного клапана необхідно проводити кожного 
разу після використання приладу.

Повністю розберіть клапан і ретельно 
промийте його під проточною водою, після 
чого ретельно просушіть, зберіть в зворотній 
послідовності і встановіть на місце.
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ОЧИЩЕННЯ І ДОГЛЯД

РЕКОМЕНДАЦІЇ З ВИКОРИСТАННЯ ЗЙОМНОЇ ЧАШІ
•	 Щоб	 уникнути	 пошкодження	 внутрішнього	 антипригарного	
покриття чаші, використовуйте для помішування і вилучення 
продуктів тільки дерев’яне, силіконове або пластикове кухонне 
приладдя.

•	 Ні	в	якому	разі	не	розрізайте	страву	всередині	зйомної	чаші!	

•	 Уникайте	 перепадів	 температур	 при	 користуванні	 чашею	 (не	
кладіть гарячу чашу в холодну воду, не наливайте холодну воду в 
порожню нагріту чашу).

•	 	Не	наливайте	в	зйомну	чашу	оцет,	оскільки	це	може	пошкодити	
антипригарне покриття.

•	 Зйомна	 чаша	 може	 поміняти	 колір	 в	 процесі	 експлуатації	
внаслідок контакту з водою та миючими засобами – це нормальне 
явище,	 що	 не	 позначається	 на	 функціональності	 і	 безпеці	
подальшої експлуатації чаші.
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УМОВИ ГАРАНТІЙНОГО ОБСЛУГОВУВАННЯ

ШАНОВНИЙ ПОКУПЕЦЬ!
Компанія Rotex висловлює подяку за Ваш вибір і гарантує високу 
якість	 та	 бездоганне	 функціонування	 придбаного	 Вами	 виробу	
при дотриманні правил його експлуатації. Термін гарантії на всі 
вироби – 24 місяці з дня придбання. Даним гарантійним талоном 
Rotex підтверджує справність даного виробу і бере на себе 
зобов’язання	щодо	безкоштовного	усунення	всіх	несправностей,	
що	 виникли	 з	 вини	 виробника.	 Гарантійний	 ремонт	 може	 бути	
проведений у авторизованому сервісному центрі на території 
України.

УМОВИ ГАРАНТІЇ:
1.		Справжня	гарантія	має	силу	при	дотриманні	наступних	умов:

– правильне і чітке заповнення гарантійного талона із зазначенням 
найменування моделі, її серійного номера, дати продажу і печатки 
фірми-продавця	у	гарантійному	талоні	і	відривних	купонах;

–	 наявність	оригіналу	квитанції	(чека),	що	містить	дату	покупки.

2.  Rotex залишає за собою право на відмову в гарантійному 
обслуговуванні	 у	 випадку	 ненадання	 вищезгаданих	 документів	
або	 якщо	 інформація	 в	 них	 буде	 неповною,	 нерозбірливою,	
суперечливою.

3.  Гарантія не включає періодичне обслуговування, встановлення, 
налаштування виробу вдома у власника.

4.		Не	підлягають	гарантійному	ремонту	вироби	з	дефектами,	що	
виникли унаслідок:

–	 механічних	пошкоджень;

–	 недотримання	умов	експлуатації	або	помилкових	дій	власника;
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УМОВИ ГАРАНТІЙНОГО ОБСЛУГОВУВАННЯ
–	 неправильного	встановлення,	транспортування;

– стихійних лих (блискавка, пожежа, повінь і т п.), а також інших 
причин,	що	знаходяться	поза	контролем	продавця	і	виробника;

– попадання всередину виробу сторонніх предметів, рідин, 
комах;

– ремонту або внесення конструктивних змін неуповноваженими 
особами;

–	 використання	приладу	в	професійних	цілях;

– відхилень від Державних технічних стандартів електричних 
мереж,	телекомунікаційних	і	кабельних	мереж;

–	 при	виході	з	ладу	деталей,	що	мають	обмежений	термін	служби.

5.		Справжня	 гарантія	 не	 обмежує	 законних	 прав	 споживача,	
наданих йому чинним законодавством.
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ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ
Даний виріб призначений тільки для побутового застосування! 

I. ТЕРМІН ГАРАНТІЇ ЯКОСТІ І ВІДПОВІДНОСТІ 
ЗАЯВЛЕНОМУ ТЕХНІЧНОМУ СТАНУ СКЛАДАЄ: 
1) На виріб – 24 місяці з дня його продажу (підтверджується 
товарним	чеком);	

2) На замінені після закінчення гарантійного терміну вузли, 
агрегати і запасні частини – 30 днів з дня їх установки у виріб 
(підтверджується в гарантійному талоні відповідною відміткою з 
круглою печаткою сервісного підприємства).

3) При обміні товару на аналогічну модель у гарантійному талоні 
вписуєтся дата продажу товару та дата ремонту товару шляхом 
обміну. 

II. ВИМОГИ ДО ПРЕТЕНЗІЇ.
З метою посилення відповідальності експертів за висновок, 
претензії	щодо	якості	виробу	і	його	технічного	стану	приймаються	
тільки в уповноважених сервісних підприємствах, а також 
у сервісних відділах роздрібної торгівельної мережі, де був 
придбаний виріб. 

III. ПРОВЕДЕННЯ ГАРАНТІЙНОГО РЕМОНТУ: 
1) Гарантійний ремонт виробу здійснюється уповноваженим 
сервісним підприємством. 

2)	 У	разі	проведення	гарантійного	ремонту	гарантійний	термін	на	
сам виріб і його комплектуючі частини, які не були замінені при 
ремонті, продовжується на термін перебування виробу у ремонті.
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IV. ВАЖЛИВО! ГАРАНТІЯ НА ВИРІБ ВТРАЧАЄ СИЛУ 
У РАЗІ, КОЛИ: 
1) Виріб не має цього гарантійного талона. 

2) Гарантійний талон заповнений частково або неправильно і/або 
з	виправленнями	без	їх	підтвердження	Продавцем;	

3)	 Серійний	номер	на	виробі	видалений	або	пошкоджений,	якщо	
він там був передбачений і раніше був записаний до гарантійного 
талону. 

4)	 Ремонтні	 роботи	 проведені	 сервісним	 підприємством,	 не	
уповноваженим на даний вид діяльності (підтверджується 
Договором або одноразовою угодою). 

5) Без узгодження з Продавцем до виробу внесені конструктивні 
зміни (підтверджується експертним висновком). 

V. ГАРАНТІЯ НА ВІДПОВІДНІСТЬ ВИРОБУ ЯКОСТІ 
НЕ РОЗПОВСЮДЖУЄТЬСЯ НА ВИПАДКИ, КОЛИ 
НЕСПРАВНОСТІ ВИРОБУ БУЛИ ВИКЛИКАНІ: 
 недбалим поводженням з ним і неправильною його 

експлуатацією (наприклад – експлуатація в умовах «не побутового 
характеру», де використання виробу непридатне через зміну 
його	 статусу	 як	 «прилад	побутового	призначення»;	 експлуатація	
з порушенням вимог загально прийнятих правил безпеки при 
експлуатації електричних приладів, недотриманням інструкції по 
монтажу	і	експлуатації,	і	т.д.);	

 неправильними монтажними і/або пусконалагоджувальними 
роботами;

ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ
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	транспортними	та	механічними	пошкодженнями;

 використанням неякісних або невідповідних витратних 
матеріалів;	

 підключенням виробу до комунікацій і систем (електроживлення), 
не	відповідним	вимогам	національних	Державних	стандартів;

	природними	явищами,	стихійними	лихами,	пожежею	і	т.д.;

 попаданням у виріб сторонніх предметів, речовин, рідин, тварин, 
комах і таке ін. 

VI. НА КОРИСТЬ ВАШОЇ ВЛАСНОЇ БЕЗПЕКИ!!!
Ремонт	 і	 обслуговування	 виробу	 повинні	 здійснюватися	 тільки	
фахівцями	 сервісних	 центрів,	 навченими	 і	 атестованими	 на	
проведення подібних робіт. Будь ласка, запитуйте у Продавця 
iнформацiю	про	найближчий	сервісний	центр,	уповноважений	на	
проведення монтажних і/або пусконалагоджувальних робіт.

Адреси	 і	 телефони	 додаткових	 уповноважених	 Дистриб’ютором	
сервісних центрів ви зможете дізнатися у вашого Продавця.

ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ
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ГОРОД НАЗВАНИЕ СЦ АДРЕС ТЕЛЕФОН

Винница СЦ Специалист ул. Порика, 1 (0432)57-91-91, 
50-91-91

Днепродзержинск "Росток" пр. Ленина, 66 (0569)535480
Днепропетровск УСЦ "ДИНЭК" ул. Олеся Гончара д. 6, 

вход со стороны улицы 
Шевченко

(056)735-63-28, 
(056)735-63-25

Днепропетровск СЦ "УНИВЕРСАЛ СЕРВИС" ул Короткая, 41А (056)790-04-60
Донецк СЦ «Восток-Сервис» ул. Жмуры 1 (066)5082652, 

(095)7617000
Дружковка СЦ "Элма-сервис" ул. Энгельса, 120 (06267)3-48-41
Евпатория ООО "НК-Центр" пр. Победы, 67 (06569)4-47-74
Житомир СЦ "Слава-сервис" ул. Б. Бердичевская, 67 8(0412) 46-48-64

Запорожье СЦ "Альфатехноцентр" ул. Дзержинского, 83 (061) 212-03-03, 
212-06-08

Ивано-Франковск СЦ "Мегастайл" ул. Независимости, 179Б (0342) 77-33-22, 
72-27-22

Ильичевск СЦ "Бытрадиотехника" ул. Данченко, 14 (04868)64189
Киев "АМАТИ-СЕРВИС" ул. Бориспольская, 9, 

корп. 57
369-50-01, 369-50-30

Кировоград СЦ "Оптрон" пр. Коммунистический, 1 (0522) 24-96-47, факс 
24-45-22

Коломыя СЦ "Погляд" ул. Бандеры 73/2 (8034)33-728-17
Константиновка СЦ "Элма-сервис" ул. Белоусова, 2а (06272)4-13-02

Коростень СЦ "Авторитет" ул. Кирова, 28 (04142)9-23-11, факс 
5-06-27

Краматорск СЦ "Элма-сервис" бул. Краматорский, 3 (06264)5-93-89, 
5-90-07

Красный лиман СЦ "Элма-сервис" ул. Пушкина, 4а (06261)4-17-52
Кременчуг СЦ "ЭкоСан"  ул. Советская, д. 44, оф. 1 (05366) 3-91-92

СЕРВІСНІ ЦЕНТРИ
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СЕРВІСНІ ЦЕНТРИ

Лубны, Полтавская 
обл-ть

СЦ "ДП Адамант-Лубны" ул. Советская, 42/1 (805361)70-410

Луганск СЦ "Восточный" ул. Ломоносова, 96ж (0642)33-11-86, 
33-02-42

Луцк СЦ "Ваш мастер" пр. Победы, 22 (03322) 3-01-03, факс 
78-54-65

Львов СЦ "Миллениум" ул. Ген. Курмановича, 9 (032) 267-07-10, факс 
267-63-26

Львов СЦ "РОСімпекс" ул. Шараневича, 28 (032) 239-51-52
Николаев СЦ "Мастер" ул. пр-т Ленина 2 (0512) 34-31-54, факс 

44-12-01
Новая Каховка СЦ "Электрон" ул. Горького 48 – мелкая 

бытовая техника. 

ул. Щорса 33-А – крупная 
бытовая техника

(05549) 7-83-98

Новая Каховка "Сервис Плюс" ул. Парижской Коммуны 
2-Л, ТЦ "Партнер" 

(095)204-63-59, 
(066)119-05-86, 
(096)883-97-53

Умань "ЦСО Электрон-Сервис" ул. Ленинской Искры, 
д. 1/24

(04744) 4-66-14, 
4-61-34

Одесса СЦ "Профи" просп. Маршала Жукова, 
4/7

(048)784-08-37, 
798-82-60

Одесса СЦ "Аврора" ул. Дальницкая 46 (0482) 326 303
Полтава "АМАТИ-СЕРВИС" Полтава ул Зеньковская 21 (0532)690946
Прилуки "АМАТИ-СЕРВИС" Прилуки Киевская 371-А (04637)53982

Ровно СЦ "ДП Адамант-Ровно" ул. Видинская, 10 (80362)45-00-42
Севастополь СЦ "Диадема" ул. Пожарова, 26 б (0692)55-56-43, 

55-52-25, 55-04-23, 
45-36-99

Севастополь "АМАТИ-СЕРВИС" Севастополь ул. Большая 
морская 33

(050)0775899

Симферополь СЦ "Телемир-сервис" ул. Ковыльная, 72 (0652)69-07-78
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СЕРВІСНІ ЦЕНТРИ

Симферополь ООО "НК-Центр" ул. Некрасова, 17/1 (0652) 522-771
Славянск СЦ "Элма-сервис" ул. Свободы, 5 (06262)2-86-20

Смела СЦ "Ласк-Сервис" ул. Мичурина. 32 (04733) 4-61-82, 
(04733) 4-31-35

Сумы СЦ "Эльф" ул. Петропавловская, 86/1 (542)210-679, 650-
340, 655-510

Сумы СЦ "SLT-Service" ул. Кооперативная, д. 7а (0542) 781-013
Тернополь СЦ "Радио-сервис" ул. Киевская, 2, дом біта 

"Сонячный" 2-этаж
(0352)26-76-26

Ужгород СЦ "Миллениум" ул. Гагарина, 101 (031) 266-12-97
Ужгород СЦ "Ремонт домашней 

техники"
ул. Легоцкого, д. 3/2 (031) 2-654-266

Феодосия ООО "НК-Центр" ул. Симферопольское 
шоссе, 44

(06562)9-10-81

Харьков СЦ "Диса-сервис" ул. Тобольская 69, вход со 
стороны ул. 23 Августа, 64

(057)343-96-06

Херсон СЦ "Дисплей-плюс" ул. Рабочая, 66 (0552) 48-57-77, факс 
49-01-52

Херсон СЦ "Радио" ул. Советская, 23 (0552) 26-44-79, 22-
57-30, 22-61-21

Хмельницкий СЦ "Юс-Сервіс" ул. Проскуровского 
Подполья, 117

(382) 70-03-32

Черкассы СЦ "Фабрика бытового 
сервиса"

бул. Шевченко, д. 320 (0472)383124, 
(067)4024372, 
(093)4283428

Чернигов СЦ "Вена-сервис" ул. Проектная 1 (0462) 60-15-85
Черновцы СЦ "Электросервис" 

(СПД Блошко Е. И)
ул. Л. Кобылицы, 105 (0372)55-48-69, 

(0372)90-13-11, 
(050)434-55-29, 
(094)991-33-11 
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Артикул

Серійний	номер

Дата продажу

Штамп магазину

Підпис продавця

Підпис	покупця,	що	підтверджує	
ознайомлення і згоду з умовами 
безкоштовного	 сервісно-
технічного обслуговування 
виробу, а також відсутність 
претензій до зовнішнього 
вигляду та кольору виробу.

ГАРАНТІЙНИЙ КУПОН
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