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ІНСТРУКЦІЯ  КОРИСТУВАЧА
Будь ласка прочитайте цю Інструкцію користувача перед тим як встановлювати прилад. Рекомен-
довано зберігати для подальшого користування. Зображення в цій інструкції наведено для ознай-
омлення, вони можуть відрізнятися від придбаного продукту. 

Технічні характеристики, а також дизайн корпусу (зовнішній вигляд)
телевізора, наведені в цьому посібнику, можуть бути змінені
підприємством-виробником без попереднього повідомлення.

Допомога
Розділ “Допомога” дозволить вам отримати велику кількість інформації про користування 
телевізором. Для доступу в цей розділ натисніть кнопку Home / Додому, стрілками на пульті 
виберіть розділ Допомога та натисніть кнопку ОК. Ви можете дізнатися, як усунути неполадки, зі 
списку або пошуку за ключовими словами. Якщо ви відновите APK, функція довідки та інформація 
будуть оновлені. 

Комплектація
1. Телевізор. 1

2. Пульт дистанційного керування. 1

3. Стійки, комплект. 1

4. Інструкція. 1

5. Комплект гвинтів. 1

6. Батарейки для пульта. 2

7. Індивідуальна пакувальна тара. 1

Шановний клієнте, перед початком роботи повністю прочитайте всі ці інструкції з безпеки та 
експлуатації, а потім збережіть цей посібник для довідок у майбутньому. Завжди дотримуйтесь 
наведених нижче заходів безпеки, щоб уникнути небезпечних ситуацій і забезпечити 
максимальну продуктивність вашого продукту.

РИЗИК УРАЖЕННЯ 
ЕЛЕКТРИЧНИМ СТРУМОМ

НЕ ВІДКРИВАТИ

ОБЕРЕЖНО

ПОПЕРЕДЖЕННЯ:
ЩОБ ЗМЕНШИТИ РИЗИК УРАЖЕННЯ ЕЛЕКТРИЧНИМ СТРУМОМ, НЕ ЗНІМАЙТЕ КРИШКУ (АБО ЗА-
ДНЮ КРИШКУ). ВСЕРЕДИНІ ВІДСУТНІ ЧАСТИ НИ, ДО ЯКИХ КОРИСТУВАЧ ПОВИНЕН МАТИ ДОСТУП. 
ЗВЕРНІТЬСЯ ДО КВАЛІФIКОВАНОГО ПЕРСОНАЛУ.

Символ з блискавкою у рiвносторонньому трикутнику попереджає користувача про 
наявнiсть неiзольованої «небезпечної напруги» всерединi корпусу виробу, яка може 
створити ризик ураження електричним струмом.
Знак оклику в рiвносторонньому трикутнику попереджає користувача про 
наявнiсть важливих iнструкцiй з експлуатацiї та технiчного обслуговування 
пристрою.
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Нормативна інформація
Дане обладнання генерує, використовує та може випромiнювати радiочастотну енергiю, а також, якщо
воно встановлене неправильно або не використовується вiдповiдно до iнструкцiй, може створювати
завади для радiозв’язку. Однак, немає гарантii, що завади будуть вiдсутнi у конкретних умовах
встановлення. Якщо дане обладнання створює завади для радiо або телевiзiйного сигналу, що можливо
з легкiстю визначити, увiмкнувши та вимкнувши обладнання, користувач може спробувати усунути завади
одним або декiлькома з наведених нижче способiв:
1. Перемiстiть приймальну антену.
2. Збiльште вiдстань мiж обладнанням та приймачем.
3. Пiдключiть обладнання до розетки електромережi, вiдмiнної вiд тiєї, до яко їпiдключений приймач.
4. Звернiться за допомогою до дилера або досвiдченого радiо/телевiзiйного майстра.

УВАГА!
	× НЕ НАМАГАЙТЕСЯ МОДИФІКУВА ТИ ДАНИЙ ВИРІБ БУДЬ-ЯКИМ ЧИНОМ БЕЗ ПИСЬМОВОГО 
ПОГОДЖЕННЯ ПОСТАЧАЛЬНИКА. НЕСАНКЦІОНОВАНЕ ВНЕСЕННЯ ЗМІН МОЖЕ ПРИЗВЕСТИ 
ДО ПОЗБАВЛЕННЯ КОРИСТУВАЧА ПРАВА КОРИСТУВАННЯ ДАНИМ ПРИСТРОЄМ.
	× ЦИФРИ ТА ІЛЮСТРАЦІЇ У ДАНОМУ ПОСІБНИКУ НАВЕДЕНІ ЛИШЕ ДЛЯ ДОВІДКИ І МОЖУТЬ 
ВІДРІЗНЯТИСЯ ВІД ФАКТИЧНОГО ОБЛАДНАННЯ. КОНСТРУКЦІЯ ВИРОБУ МОЖЕ БУТИ 
ЗМІНЕНА БЕЗ ПОПЕРЕДНЬОГО ПРО ЦЕ ПОВІДОМЛЕННЯ.

ВАЖЛИВІ ЗАСТЕРЕЖЕННЯ
Електрична енергія виконує багато корисних функцій, але вона також може привести до 
травм і пошкодження майна при неналежному зверненні. Цей продукт був спроектований і 
виготовлений з найвищим пріоритетом з безпеки. АЛЕ НЕПРАВИЛЬНЕ ВИКОРИСТАННЯ МОЖЕ 
ПРИЗВЕСТИ ДО УРАЖЕННЯ СТРУМОМ АБО ВИНИКНЕННЮ ПОЖЕЖІ. Для того, щоб запобігти 
потенційній небезпеці, будь ласка, дотримуйтеся таких вказівок при установці, експлуатації та 
чищенні виробу.
1. Доповнення - Використовуйте тільки пристосування / аксесуари, зазначені виробником. Не 
використовуйте аксесуари, які не рекомендовані виробником. Використання неправильних 
пристосувань може привести до травм.
2. Вода - Щоб зменшити ризик виникнення пожежі або ураження електричним струмом, не 
піддавайте даний виріб впливу дощової води або вологи. Апарат не може бути піддано впливу 
крапель або бризок; і посуд, наповнений рідинами, (чашки, вази) не повинен бути встановлений 
на пристрої.
3. Пожежа або вибух - Не використовуйте і не зберігайте легкозаймисті або горючі матеріали
поблизу пристрою. Це може привести до вибуху або пожежі. Не кладіть предмети з відкритим 
полум’ям, такі як запалені свічки, сигарети або ароматичні палички на верхній частині телевізора.
Попередження: Для запобігання поширенню вогню, завжди тримайте свічки та інші джерела 
відкритого полум’я далеко від пристрою.
4. Вентиляція - При установці телевізора, потрібно витримувати відстань не менше 4 см між 
телевізором та іншими об’єктами (стіни, шафи, боковини меблів і т.д.) для забезпечення належної 
вентиляції. Відсутність вентиляції може призвести до пожежі або проблем з пристроєм через 
його надмірного нагріву.

5.  Це обладнання класу захисту ІІ з подвійною ізоляцією. Воно було розроблено таким чином, 
що не вимагає заземлення.
6. Джерело живлення - Цей продукт призначений для експлуатації ТІЛЬКИ (!) з типом 
електроживлення, зазначеному на етикетці. Якщо Ви не впевнені в типі електроживлення у 
вашому будинку, зверніться в місцеву енергетичну компанію.
7. Перевантаження - Не перевантажуйте розетки, подовжувачі на різне устаткування, так як це 
може привести до ризику пожежі або ураження електричним струмом.
8. Напруга - Перед установкою телевізора, переконайтеся, що напруга у вашій мережі відповідає 
значенню, надрукованому на табличці приладу.
9. Розетка - З метою безпеки більшість приладів рекомендують підключати окремо в розетку без 
використання різних трійників і розгалужувачів.
10.Вилка апарату служить для відключення пристрою від мережі, вона повинна бути 
легкодоступною. Розташовуйте розетку змінного струму поруч із телевізором для легкого 
підключення та відключення.



11. Настінний монтаж - При монтажі пристрою на стіну, встановлюйте його відповідно з 
методикою, рекомендованою виробниками кронштейна /телевізора.
ПОПЕРЕДЖЕННЯ: Щоб уникнути пошкоджень надійно закріпіть апарат на стіні відповідно до 
вимог інструкції по установці.
12. Установка - Не ставте телевізор на нестійкому візку, підставці, тринозі або столі. Установка 
виробу на нестійку поверхню може призвести до його падіння, серйозних травм, а також до 
його пошкодження. Завжди ставте телевізор на меблі, які можуть безпечно утримувати його. 
Переконайтеся, що кінці телевізора не виступають за краї меблів, на яких він стоїть.
13. Попадання предметів та рідин - Ніколи не засовуйте предмети в телевізор через отвори або
прорізи. В апараті висока напруга, і вставка предмета може привести до ураження електричним 
струмом та/або до короткого замикання внутрішніх частин. З цієї ж причини не допускайте 
попадання води або іншої рідини на виріб. 
14. Пошкодження, що вимагають ремонту - цей пристрій має обслуговуватися тільки 
авторизованим і правильно навченим фахівцем. Відкриття кришки або інші спроби користувача 
відремонтувати пристрій можуть призвести до серйозних травм або смерті від ураження 
електричним струмом, а також до виникнення пожежі.
15. Заміна частин - У випадку, якщо продукт потребує заміни на запасні частини, переконайтеся, 
що обслуговуючий фахівець використовує запасні частини, вказані виробником, або запчастини, 
які мають ті ж характеристики і продуктивність як оригінальні запчастини. Використання 
сторонніх деталей може призвести до пожежі, ураження електричним струмом та/або іншим 
небезпекам.
16. Перевірка безпеки - Після завершення обслуговування або ремонту, попросіть спеціаліста
виконати перевірку безпеки, щоб переконатися, що телевізор знаходиться в належному 
робочому стані.
17. Діти - Не дозволяйте дітям гратися з поліетиленовим пакетом, в якому був упакований 
телевізор. Невиконання цієї вимоги може призвести до удушення.
18. Батарейки - Батареки (акумулятори або встановлені батарейки) не повинні піддаватися 
впливу надлишкового тепла, наприклад сонячного світла, вогню і т.п.
УВАГА! В разі неправильного встановлення літієвих батарей вони можуть вибухнути. Батареї 
замінювати батареями того ж або аналогічного типу.
19. Антена - Встановіть антену далеко від високовольтних ліній електропередач і комунікаційних
кабелів і переконайтеся, що вона встановлена надійно. Якщо антена торкнеться лінії 
електропередач, дотик до антени може призвести до пожежі, ураження електричним струмом 
або серйозної травми.
20. Захист панелі - В апараті встановлена панель зі скла. Вона може розбитися, якщо апарат 
впустили або відкривали гострим предметом. Будьте обережні, щоб не поранитися
уламками скла, якщо панель розіб’ється.
21. Не рекомендується використовувати продукт в місцях, де є масляний дим або пара, які
можуть пошкодити матеріал цього продукту.
22. Умови експлуатації: температура повітря від 15 до 35 ° С; вологість від 45 до 75%; 
атмосферний тиск від 86 до 106 до Па (від 650 до 800 мм рт. ст.).
23. Транспортування - Запаковані телевізори допускається транспортувати усіма видами
транспорту при температурі від +50 до - 40 °С і відносній вологості повітря від 75 до 100%.
24. ~ Вказує змінний струм. 

  Вказує постійний струм. 

Інструкція з техніки безпеки
1. Прочитайте данi iнструкцiї.
2. Збережiть данi iнструкцii.
3. Врахуйте всi попередження.
4. Дотримуйтесь ycix iнструкцiй.

5. Не використовуйте вирiб бiля води. 
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6. Чищення виконуйте лише сухою тканиною. 
Перед чищенням вiдключайте вирiб з розетки. 
Не використовуйте рiдких або аерозольних 
засобiв для чищення. 

7. Не перекривайте вентиляцiйних отворiв. Не 
слiд перешкоджати вентиляцiї, перекриваючи 
вентиляцiйнi отвори такими предметами, як 
газети, скатертини, штори i т.д.

8. Не встановлюйте вирiб поблизу джерел 
тепла, таких як радiатори, обiгрiвачi, печi або 
iншi прилади (включаючи пiдсилювачi), якi 
випромiнють тепло. 

9. Не порушуйте функцiонування 
поляризованої або заземлюючої вилки. 
Поляризована вилка має два контакти, один 
з яких є ширшим, нiж iнший. Заземлююча 
вилка має два контакти, а також третiй, 
заземлюючий контакт. Широкий контакт або 
третiй штир використовується для створення 
безпеки. Якщо вилка не пiдходить до розетки, 
звернiться до електрика для замiни застарiлої 
розетки.

10. Слiдкуйте, щоб на шнур електроживлення 
не ставали, не затискали, особливо поблизу 
вилки,розетки, а також поблизу мiсця, де вiн 
виходить з виробу.
11. Розкажіть дітям про небезпеку лізти на 
меблі, щоб дістатися до елементів керування 
телевізором.

12. Коли використовується вiзок, будьте
обережними пiд час перемiщення вiзка/
виробу, щоб уникнути травми вiд перекидання. 
Раптовi зупинки, надмiрне зусилля та нерiвна 
пiдлога можуть викликати падiння виробу з 
вiзка.

13. Для додаткового захисту даного виробу 
пiд час грози або коли вiн залишений без 
догляду та не використовується тривалий 
час,  вiдключiть його вiд розетки та вiд’єднайте 
силовий кабель.

14. Пiд час обслуговування звертайтеся до 
квалiфiкованого обслуговуючого персоналу.
Коли вирiб пошкоджений будь-яким 
чином, наприклад, пошкоджений шнур 
електроживлення або вилка, разлита рiдина 
або у пристрiй потрапили предмети, попав 
дощ або волога, спостерiгається ненормальна 
робота виробу або вiдбулося падiння, 
необхiдно провести обслуговування.

ПРИМІТКА
 × Утилiзацiя даного виробу повинна здiйснюватися вiдповiдно до мiсцевого 
законодавства. Не викидайте даний вирiб разом iз загальними побутовими 
вiдходами.
 × Інколи на екранi можуть з’являтися декiлька неактивних пiкселiв, як нерухомi 
цятки синього, зеленого або червоного кольору. Звернiть увагу, що це не вплине на 
продуктивнiсть Вашого виробу.
 × Уникайте торкання до екрану або утримання Вашого пальця (пальцiв) навпроти нього 
тривалий перiод часу. Це може створити ефект тимчасових спотворень екрану.
 × Не рекомендується тримати нерухоме зображення на екранi, а також надзвичайно 
яскраве зображення протягом тривалого перiоду часу. Необхiдно зменшити 
«яскравiсть» та «контраст» пiд час вiдтворення.
 ×  Під час використання мережевої функції виріб знаходиться в режимі очікування. Для 
його переходу в стабільний режим потрібно 30 хвилин.



2. Вставте батарейки в пульт дистанційного керування. Переконайтеся, що полярність дотримана 
відповідно до малюнку на відсіку.
3. Закрийте кришку відсіку в зворотному напрямку.

УВАГА: Якщо ви плануєте не використовувати пристрій протягом тривалого часу, 
виймайте батарейки з пульта дистанційного керування. В іншому випадку пульт може 
бути пошкоджений несправними батарейками.

Поради щодо безпеки та стабільності телевізора 
Телевізор може впасти, спричинивши серйозні травми або смерть. 
− ЗАВЖДИ використовуйте шафи чи підставки або способи кріплення, рекомендовані 
виробником телевізора. 
− ЗАВЖДИ використовуйте меблі, які можуть безпечно підтримувати телевізор. 
− ЗАВЖДИ, будьте певні, що телевізор не виступає над краєм опорних меблів.
− ЗАВЖДИ розповідайте дітям про небезпеку лазіння по меблях, щоб дістатися до телевізора чи 
його елементів керування. 
− ЗАВЖДИ прокладайте шнури та кабелі, підключені до телевізора, так, щоб за них не можна було 
спіткнутися, потягнути або схопити. 
− НІКОЛИ не ставте телевізор у нестійке місце.
− НІКОЛИ не встановлюйте телевізор на високі меблі (наприклад, шафи чи книжкові шафи), не 
закріпивши меблі та телевізор на відповідній опорі. 
− НІКОЛИ не ставте телевізор на тканину чи інші матеріали, які можуть бути розташовані між 
телевізором і опорними меблями. 
− НІКОЛИ не ставте предмети, які можуть спокусити дітей залізти, наприклад іграшки та пульти
дистанційного керування, на телевізор або меблі, на яких стоїть телевізор. 

Поради щодо безкаркасних моделей 
Незалежно від обставин, будь ласка, тримайте панель телевізора вертикально, якщо є нахил, кут 
нахилу між панеллю та вертикальною площиною не повинен перевищувати 15° (правило 
стосується безкаркасних продуктів серії). 

Перед початком використання
Установка підставки
Перед використанням пристрою необхідно приєднати підставку або закріпити пристрій на стіні. 
Для цих операцій вам знадобиться хрестова викрутка.

Установка телевізора
Встановіть пристрій на рівну, тверду поверхню. Переконайтеся, що всі кабелі укладені рівно і 
безпечно для виключення пошкодження електричним струмом. Роз’єми підключень повинні бути 
легко доступні для аварійних ситуацій.

Установка батарейок в пульт дистанційного керування
1. Переверніть пульт дистанційного керування і, злегка натискаючи, посуньте кришку відсіку у 
напрямку, зазначеному стрілкою на малюнку нижче.
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Підключення та управління

УВАГА: Перед підключенням або відключенням будь-яких кабелів необхідно 
відключати від живлення телевізор, що буде підключатися. В іншому випадку можливе 
пошкодження пристроїв.

Задня частина пристрою

1. Цифровий аудіовихід.
2. Слот CI - для підключення CI-карти.
3. USB - роз’єм для підключення USB-пристроїв.
4. AV - роз’єм аудіо/відеосигналу.
5. Роз’єми HDMI (HDMI1 підтримує ARC - Audio Return Channel).
6. ANT2 - роз’єм для підключення супутникової антени.
7. ANT1 - роз’єм для підключення антени.
8. LAN (Local Area Network) - роз’єм для підключення кабелю LAN.
9. Роз'єм для навушників.

ANT1
DIGITAL

AUDIO OUT

13/18V     400mA

     ANT2
   (SATELLITE)

 USB2.0

 (5V        500mA)

LAN
COMMON

INTERFACE

AVHDMI1(ARC/CEC)HDMI2(CEC)

18 5 7 6 5 2 4 3 9



Пульт дистанційного керування

Опис клавіш пульта дистанційного керування: 

№ Кнопка Опис
1. Живлення Ввiмкнення / вимикання ТВ.

2. Вимкнути звук Натисніть, щоб вимкнути звук.

3. 0-9 Цифровi клавiшi.

4.

5. Домашня 
стороінка

Вiдкриття стартової сторiнки.

6.

7. Меню Головне меню.

8. Напрямок/ОК Використовуйте стрiлки джойстика 
для перемiщення по меню або 
налаштуваннях. Натиснiть ОК для 
вибору або пiдтвердження.

9. Назад Повернення до попередньої 
програми.

10. Голос Активуйте Google Assistant - функцію 
голосових команд.

11. NETFLIX Вiдкриття аплікації Netflix.

12. YouTube Вiдкриття аплікації  YouTube.

13. Prime video Вiдкриття аплікації  Prime video.

14.

15. EPG Вiдображення программ передач в 
режимi ЦТВ.

16. Гучнiсть Регулювання гучностi.

17. Програма Перемикання каналiв.

18. Джерело Вибiр джерела сигналу.

19. Інформація Вiдображення iнформацiї про 
програму.

20. Аудіо Вибiр мови аудiо.
21. Телетекст Показ або приховування телетексту.

22.

23. Субтитри Вибiр субтитрiв.

24. Кольоровi
клавiшi

Використовуйте вiдповiдно 
за  пiдказками на екранi.

25. APPS Показати всі встановлені програми.

26. USB Натисніть, щоб переключитися на 
джерело USB.

Рахунок                    Змінити рахунок.

Панель
управління

Віртуальна
 клавіатура

Відкрити віртуальну клавіатуру.

Меню інформаційної панелі.

(тільки в режимі Live TV)

    

1

17

19

3

8

9

16

21 22
24

20

11 12

13

6

7

2

10

18

23

5
15

4

25

26 14

Натисніть    кнопку, щоб початиREC запис (у режимі DTV)
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Підключення пристроїв
Підключення цифрової 
аудіо системи
Підключіть роз’єм коаксіального 
кабелю (Не постачається в 
комплекті) до цифрового 
коаксіального виходу вашого ТВ. 
Підключіть роз’єм коаксіального 
кабелю (Не постачається в 
комплекті) до цифрового 
коаксіального виходу вашого ТВ.

Роз’єм CI
Якщо ви використовуєте платне телебачення з зашифрованими каналами, то підключіть в даний
роз’єм CI карту, надану вашим оператором. Для отримання додаткової інформації зверніться до 
документації, що поставляється разом з CI картою.

УВАГА: 
Завжди вимикайте телевізор перед підключенням або відключенням CI карти.  
В іншому випадку можливе пошкодження телевізора або CI модуля.

Підключення CI карти
Вставте модуль з CI або CI + картою 
в роз’єм, переконавшись, що ви 
позиціонували його вірно.

Відключення CI карти
Для відключення модуля, акуратно дістаньте його з роз’єму. Після включення телевізора 
CI / CI + модель ініціалізується. Це може зайняти деякий час. Після ініціалізації вам будуть 
доступні зашифровані канали. Якщо цього не відбулося, зв’яжіться з вашим провайдером, щоб 
переконатися, що зашифровані канали вам доступні.

Пiдключення пристроїв USB
Використовуйте USB 2.0 порт 
телевiзора для пiдключення сумiсного 
пристрою зберiгання даних.

Пiдключення пристрою 
з аудiо / вiдео виходом
Пiдключiть зовнiшнiй пристрiй з аудiо / 
вiдео виходом, використовуючи перехiдник 
AV (не постачається в комплектi) i 
виберiть джерело сигналу AV зi списку
представлених.



Пiдключення пристрою з HDMI виходом

Пiдключення за допомогою кабелю HDMI 
дозволяє передавати по одному кабелю 
одночасно i аудiо i вiдео сигнал. Пiдключiть 
пристрiй за допомогою кабелю до гнiзда i 
виберiть вiдповiдне джерело в меню ТВ.

Пiдключення
антенного кабелю
Ви можете пiдключити зовнiшню 
антену використовуючи вiдповiдний 
роз’єм для пiдключення.

Підключення супутникової 
антени
Ви можете підключити кабель 
супутникової антени до гнізда ANT 
2 SATELLITE. Щоб переключитися 
на супутниковий прийом, виберіть 
джерело сигналу «DVB-S/S2».

Пiдключення кабелю LAN

Пiдключiть кабель вiд вашого роутера 
в роз’єм LAN на телевiзорi. Ви також 
можете використовувати пiдключення 
по WiFi.

Початок роботи
Ввімкнення
При знаходженні пристрою в режимі очікування, натисніть кнопку ввімкнення/вимкнення
на пристрої або відповідну  кнопку на пульті.
Вимкнення
Для того, щоб встановити режим очікування, натисніть кнопку ввімкнення/вимкнення
на приладі або відповідну  кнопку на пульті.

Після використання
Очистка

УВАГА: 
Перед чищенням вимкніть пристрій від електричної розетки, щоб
уникнути небезпеки ураження електричному струмом.

Не використовуйте рідкі або аерозольні засоби для чищення. Використовуйте суху м’яку тканину.
УВАГА: 
При очищенні екрану міцно тримайте пристрій, для уникнення
його падіння і можливих пошкоджень.

Підключення навушників 
Ви можете підключити навушники або аналоговий 
пристрій відтворення до роз позначеного 
символом навушників. Використовуйте аудіокабель 
зі штекером 3,5 мм. 
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Транспортування і зберігання
Якщо ви не збираєтеся використовувати пристрій протягом тривалого часу, вийміть шнур 
живлення з розетки та вийміть батарейки з пульта дистанційного керування. Переконайтеся, що 
температура зберігання становить від 15 °C до 45 °C, а відносна вологість не перевищує 90%.

Переміщення
1. Перед переміщенням телевізора від’єднайте від нього всі кабелі.
2. Для перенесення телевізора великих розмірів потрібні дві або три людини.
3. При перенесенні телевізора вручну не застосовуйте зусиль до РК-панелі і рамки екрану.
4. При перевезенні бережіть телевізор від ударів і сильної вібрації.
5. Якщо необхідно доставити телевізор в ремонтну майстерню або перевезти в інше місце, 
упакуйте його в картонну коробку і пакувальний матеріал, в яких він поставлявся спочатку.

Утилізація виробу

Після закінчення терміну служби цей виріб належить здати до відповідного пункту 
прийому електричного і електронного обладнання для подальшої переробки та 
утилізації. Забезпечивши належну утилізацію, ви допомагаєте зберегти природні
ресурси і запобігати негативному впливу на навколишнє середовище і здоров’я 
людей, який можливий в разі неналежного поводження. Більш детальну інформацію 
про пункти прийому і переробки цього виду апаратури можна отримати в місцевих 
муніципальних органах або на підприємстві з вивезення побутового сміття.

Соответствие

Цей виріб відповідає вимогам директив ЄС щодо електромагнітної сумісності та 
електробезпеки.

Усунення несправностей
Ви можете вирішити більшість проблем, використовуючи наступну інформацію.
Якщо це не допомогло - зверніться в технічну підтримку або в сервісний центр.

Загальні проблеми
Телевізор не вмикається
• Підключіть кабель живлення в працюючу розетку.
• Замініть батареї в пульті ДУ.
• Вимкніть телевізор від електромережі на декілька хвилин і включіть знову.
Пульт дистанційного керування не працює
• Переконайтеся, що між пультом дистанційного керування і телевізором немає перешкод.
• Замініть батарейки живлення.
• Переконайтеся, що на приймач пульту керування не потрапляє пряме сонячне світло.
Немає зображення
• Переконайтеся, що зовнішні джерела сигналу підключені коректно.
• Переконайтеся, що кабель, що включає зовнішній пристрій, не пошкоджений.
• Переконайтеся, що правильно вибране джерело сигналу.
Пікселі (точки), завжди темні, білі або кольорові
• Ваш телевізор виготовлений з використанням високотехнологічних світлодіодів.
Однак іноді проявляється несправність пікселів. Для цього типу пристрою це
нормально і не вважається дефектом.

Проблеми з сигналом
Немає зображення
• Перевірте, чи антену підключено коректно і кабель не пошкоджений.



• Переконайтеся, що роз’єм антени щільно підключений до телевізора.
• Переконайтеся, що обрано правильне джерело сигналу.
• Налаштуйте канали заново, якщо поради вище не допомогли.
Слабке зображення
• Перевірте, чи антену підключено і спробуйте налаштувати положення антени.
• Спробуйте провести повторне налаштування каналу.
• Змініть налаштування зображення: яскравість, контраст і ін.
Немає звуку
• Перевірте, чи звук не вимкнений кнопкою  .
• Перевірте, чи звук не на мінімальних налаштуваннях, натисніть  .
Немає кольору
• Змініть налаштування кольору в меню.
• Переконайтеся, що програма транслюється в кольорі.
• Переконайтеся в правильному налаштуванні каналу.

Проблеми з відтворенням медіа-файлів
Файл не відтворюється
• Переконайтеся, що на носії даних містяться файли, які підтримуються телевізором.
• Рекомендується використовувати зовнішній жорсткий диск USB з номінальною напругою 5
В або менше та номінальним струмом 500 мА або менше. Якщо ви використовуєте пристрій,
який вимагає високої напруги/струму, ніж номінальна напруга/струм, він може працювати
неправильно.

Проблеми з відтворенням з зовнішніх джерел
Немає звуку
• Переконайтеся, що аудіо-кабель підключений коректно і не пошкоджений.
• Переконайтеся в правильності вибору джерела на вашому ТВ.
Звук спотворений або гуде
• Очистіть роз’єми.
• Замініть кабель підключення до зовнішнього пристрою.

Проблеми з онлайн-сервісами (Smart TV)
При використанні провідного з’єднання (LAN)
• Переконайтеся, що шнур живлення не пошкоджений і підключений коректно.
• Перевірте, чи можете ви отримати доступ з іншого пристрою.
• Можливо, сервіс зараз недоступний для всіх користувачів.
• Перевірте налаштування мережі на вашому ТВ.
При використанні бездротового з’єднання
• Перевірте, чи можете ви отримати доступ з іншого пристрою.
• Можливо, сервіс зараз недоступний для всіх користувачів.
• Перевірте налаштування мережі на вашому ТВ.

Технічні характеристики
WI-FI
Частотний діапазон Потужність передачі (max)

2.412GHz-2.472GHz (2.4G wifi) <20 dBm

5.180GHz-5.320GHz (5G wifi) <20 dBm

5.500GHz-5.700GHz (5G wifi) <20 dBm

5.745GHz-5.825GHz (5G wifi) <14 dBm

Bluetooth
Частотний діапазон Потужність передачі (max)

2.402GHz-2.480GHz <10 dBm

+ 
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Пристрій відповідає радіочастотним специфікаціям, якщо пристрій використовується на відстані 
20 см. Робоча частота 5150-5350 МГц Wi-Fi 5G обмежена використанням лише в приміщенні.
Версія програмного забезпечення (включно або вище):

Вироблено за ліцензією Dolby Laboratories. Dolby, Dolby Audio та символ подвійної 
літери D є товарними знаками Dolby Laboratories Licensing Corporation.

Технічні характеристики
Модель

Розмір екрану

Розширення екрану

Контраст

Співвідношення сторін

Кут огляду

Живлення

VESA

Розміри, мм Без підставки

З підставкою

Масса нетто, кг З підставкою

Клас енергоефективності (EU)

Енергоспоживання в робочому режимі, Вт

Річний споживання, кВт год/1000 год

Енергоспоживання в режимі очікування, Вт

Примітка: Технічні характеристики, а також дизайн корпусу (зовнішній вигляд) телевізора 
можуть бути змінені підприємством-виробником без попереднього повідомлення. Зображення, 
представлені в цьому посібнику, приведені виключно в ілюстративних цілях, для підтвердженої 
інформації ознайомтеся з наявним приладом.

Яскравість, кд/м2

V03.03024

см)

200 x 200 мм

~100-240В 50/60Гц 

32” (80

32FBG5000S

1920 x 1080

250

3000:1

16:9

178/178

719.4x421.3x81.2

719.4x470.1x182.7

0.5

3.8

G

33

33



SCAN QR-CODE

service.uniondistribution.eu

UA

WR

UA

-Зареєструйте свій продукт та отримайте підтримку та
гарантію; 

нформація про гарантію, сервісне обслуговування та сертифікацію
Термін служби виробу 5 років. Гарантійний термін споживача - 2 роки. Після закінчення терміну 
служби за необхідності зверніться до сервісного центру. Продукція має відповідну сертифікацію, 
що не містить шкідливих речовин відповідно до правил та технічних регламентів.
Ви можете отримати онлайн-підтримку, переглянути відео налаштувань, знайти служби підтримки 
клієнтів та іншу корисну інформацію на сайті: https://service.uniondistribution.eu або на нашому 
каналі YouTube: https://www.youtube.com/@udservice. Додаткову інформацію про продукт, 
сертифікати та декларації можна знайти на веб-сайті: https://blaupunkt.com 
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